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1. A képzés célja
Cél, hogy a résztvevék olyan ismereteket, olyan tapasztalatokat, élményeket szerezzenek, amelyek
segitik szakmai munkajuk, vezetsi tevékenységiik hatékonyabba valasat, ez altal eredményesebb

és hatékonyabban tudjak iranyitani az altaluk vezetett szervezeti egysegeket.

2. A képzés célcsoportja
Olyan munkavallalok, akik a kozlekedési és kapcsolodo agazatok mikro-, kis,- kozép- és
nagyvallalkozasainak alkalmazottai és vezetsi munkakorben dolgoznak, és/vagy iranyitdi

feladatokat is ellatnak.

3. A képzés soran megszerezhetd kompetenciak

Megismerik a szervezet fogalmat és a szervezet jellemzdit.

Ismeretet szereznek a vezetdi stilusokrol, vezetsi szerepekrdl.

Megismerik a sikeres vezetd jellemz6it és az EQ alapu vezetesi modszereket.
Fejlédik az asszertiv vezet6i kommunikacio és a tarsas kommunikacios készség.

Fejlédik az empatikus, a delegalasi, felelsségvallalasi és a motivacios képességuk.
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Megismerik a mediacio és a coachning alapok mddszereit a konfliktusok kezeléséhez.

4. A képzésbe valé bekapcsolodas feltételei

Iskolai eléképzettseg kozépfoku végzettség
Szakmai elGképzettség nem szllkseges
Egészségligyi alkalmassag nem sziikséges

Szakmai gyakorlat terllete és o
nem szlikséges
id6tartama

5. A képzésben val6 részvétel feltételei

Részvétel kovetésének modja jelenléti iven torténd alairassal

Megengedett hianyzas mértéke 30%

Szignd helye
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) felndttképzési szerzodés kotése a kepzével és annak
Egyéb feltételek
betartasa
6. Tervezett képzésiidd
Osszes ]
. . 24 ora
oraszam:
Gyakorlat: 14 ora
Elmélet: 10 ora

7. Maximalis csoportlétszam
20 f6

8. A képzés személyi és targyi, valamint egyeb specialis feltételei
8.1. A képzés személyi feltételei

A képzés oktatdival/trénereivel szembeni kovetelmények:

Felséfoku iskolai végzettség tréneri teriileten eltditott munka és/vagy oktatoi tapasztalat.

A személyi feltételek biztositasanak modja:

Munkaviszonyban, megbizasi jogviszonyban, vagy vallalkozoi szerzédéssel.

8.2. A képzés targyi feltételei
Az érakon:
Résztvevdk szamaval megegyezd asztal, szek.

Vetitévaszon, projektor, laptop, flipchart/tabla.

Szemléltetd anyagok, oktatasi segédletek:

Diasorozat (PPT) a prezentaciéhoz. Tananyag hallgatdk szamara.

A targyi feltételek biztositasanak modja:

Sajat tulajdon, vagy bérleti szerzédés.

Amennyiben a képzés a megrendeld, vagy partner helyszinén kihelyezett formaban kertl
megvaldsitasra, Ggy a képzeési helyszin biztositéja bocsatja rendelkezésre - erre vonatkozo
megallapodas alapjan — a targyi feltételeket.

8.3. Specialis feltételek

nincsenek

Szignd helye
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A speciilis feltételek biztositasanak médja:

nem relevans

9. A képzés soran alkalmazott teljesitményértékelési rendszer

8.1. A képzési folyamat alatt

Ellenérzések formaja

Szobeli.

Ellenérzések rendszeressége

Tananyag egység vegen.

Ellen6rzések tartalma

Tananyagegység tartalmanak ésszefoglalasa, a

résztvevek interaktiv modon tdrténd bevonasaval.

Megszerezhetd mindsitések

.Megfelelt” / ,Nem felelt meg”

Megszerezheté mindsitésekhez

tartozé kdvetelményszintek

Sikertelen teljesitések

kovetkezményei

A képzésben valo részvételt igazold tanusitvany

nem kerdl kidllitasra.

9.2. A képzés zarasakor

Vizsgara bocsatas feltételei

Nincs zardvizsga.

Zarovizsga formaja

Zardvizsga tartalma

Zarovizsgan megszerezheto

mindsitések

Megszerezheté mindsiteésekhez

tartozo kovetelményszintek

Sikertelen teljesités kovetkezménye

10. A program sikeres elvégzését igazol6 okirat

Tanusitvany
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11. A program elvégzését igazolé irat kiadasanak feltételei
1. A tananyagegységek orainak minimum 70%-an valo részvétel.

2. Tananyagegység tartalmanak dsszefoglalasa a résztvevok bevonasaval.

12. Témakdérok/tananyagegységek

12.1. A vezetdi szerep, vezetési stilusok

tananyag-

celja

egyseg A tartalomban meghatarozott ismeretek, készségek, attitlid elsajatitasa

Sorszam
Tananyagegyseég tartalma

Az szervezet és a vezetd

Szervezet fogalma, tipusai

1. o Szervezeti kulttra

Vezetd, mint a szervezet meghatarozo szerepldje
e Vezetdi stilusok, vezetdi szerepek

Oraszama: 4 6ra

Gyakorlat: 2 6ra

Elmélet: 2 dra

A megvalésitds soran alkalmazott képzési modszerek:
prezentacio, szituacios gyakorlatok

Munkaformak:
frontalis munka, paros és csoportos gyakorlatok

A képzés 6raszamaba beszamithaté egyéb 6raszam: -

A tananyagegységek érainak minimum 70%-an valé részvetel.

bevonasaval.

A témakor/tananyagegység elvégzésérdl sz6l6 igazolas kiadasanak feltétele:

Tananyagegység tartalmanak Gsszefoglalésa a résztvevok interaktiv modon torténd

Szignod helye

%‘S‘VL«L@; / L’CC !ﬂ'\ 2/(



Felnéttképzé neve, engedélyszama:
Business West Kft.
E/2021/000237
Szakképzésen kiviili egyéb képzeés, Fkiv. szerint tamogatott képzés
(Fktv.: 2013. évi LXXVII. torvény a felnottképzésrol)
képzés megnevezése: Vezetdi kompetenciak fejlesztése

12.2. A vezetdi kompetenciak

tananyag-
egység A tartalomban meghatarozott ismeretek, készsegek, attitlid elsajatitasa
célja
Sorszam
Tananyagegység tartalma
Vezetdi tevékenységek
Sikeres vezetd
1. Vezetsi dnismeret, készségek, képességek, dnreflexio

EQ alapu vezetés
A tudatos vezetd kompetenciai, vezetdi stilusa
Személyiség tipusok

Oraszama: 8 6ra

Gyakorlat: 6 6ra

Elmélet: 4 ora

A megvalésitas soran alkalmazott képzési modszerek:

prezentacid, szituacios gyakorlatok

Munkaformak:

frontalis munka, paros és csoportos gyakorlat

A képzés 6raszamaba beszamithatd egyéb oraszam:-

A témakodr/tananyagegység elvégzésérdl szo1o igazolas kiadasanak feltétele:
A tananyagegységek orainak minimum 70%-an valo részvétel.
Tananyagegység tartalmanak dsszefoglalasa a résztvevok interaktiv modon torténd

bevonasaval.

12.3. A hatékony vezetés

tananyag-
egység A tartalomban meghatarozott ismeretek, készségek, attitid elsajatitasa
célia
Sorszam i
Tananyagegység tartaima

Szigno helye
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A hatékony kommunikéacio

Kommunikacids viselkedési stilusok

Asszertiv vezet&i kommunikacio

Tarsas kommunikacios készségek fejlesztése

Empatia, egylttmikodés delegalas, felelésségvallalas, motivacioé
Egyiittmiikddés erésitése érzelmi alapon torténd kommunikacidval
Valtozasok kezelés

A hatékony konfliktuskezelés

Konfliktus fogalma, konfliktus tipusok
Kezelési stratégia

Mediacio mint eszkdz

Coaching technika alapok

Oraszama: 12 6ra

Gyakorlat: 8 ora

Elmélet: 4 dra

A megvaldsitas soran alkalmazott képzési modszerek:

prezentacio, szituaciés gyakorlatok

Munkaformak:

frontalis munka, paros és csoportos gyakorlat

A képzés 6raszamaba beszamithat6 egyéb déraszam: -

A témakér/tananyagegység elvégzésérdl sz6lo igazolas kiaddsanak feltétele:
A tananyagegységek orainak minimum 70%-an valo részvetel.
Tananyagegység tartalmanak dsszefoglaldsa a résztvevék interaktiv modon torténd

bevonasaval.
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A képzési programot elézetesen mindsitd szakértd

neve: Kormos Monika Marta
aléirésa:.../.%ﬁ%....m.é%..zf: ...........

a felnétiképzesi szakértk nyilvantartasaban szerepld nyilvantartasi szama: FSZ/2020/000341

Az elézetes mindsités

helye: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Gtja 38. 11l/3.
idépontja: 2022.03.28.

A felnéttképzd képviseletére jogosult szemely

neve: Bulyaki Lajos =i /

'

alairasa: ......ccoceeeeeinnnn. 7 L .5 V. @‘
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A képzési program felndttképzési szakérto altal torténd eldzetes mindsitése

AZ ELOZETES MINOSITEST VEGZO SZAKERTO SZAKVELEMENYE

Intézmény neve, engedélyszama:

Business West Kft. E/2021/000237

Képzés megnevezese:

Vezet6i kompetenciak fejlesztése

Szakképzésen kivilli egyéb képzés, Fktv. szerint

Képzés jellege cél szerint tamogatott kepzés

Kormos Monika Marta
FSZ/2020/000341

El6zetes mindsitést végzo szakértd neve,
szakért6i nyilvantartasi szama

A képzési programnak eleget kell tennie a felnéttképzésrdl sz616 2013. évi
LXXVII. térvény 12. §-a vonatkozo eldirasainak Teljesiil?
(1) A képzési programnak tartalmaznia kell:
a) a képzés megnevezését igen
b) a képzés soran megszerezhetd kompetenciat, igen
c) a képzésbe vald bekapcsolodas és részvétel feltételeit, a képzés ceéljat és célcsoportjat, igen
d) a tervezett képzési idét, igen
e) —
f) a képzés tananyagegységeit, azok céljat, tartalmat, a tananyagegységekhez draszamot ésa
tananyagegység megvalositasa soran alkalmazott képzési modszereket €s munkaformakat, valaminta | .
S R M ; : T P i L igen
kontaktoratél eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés oraszémaba beszamithatd, a
beszamithatd draszamot is,
| g) — a zart rendszer( elektronikus tavokiatas kivételével — a maximalis csoportlétszamot, igen
h) a képzésben részt vevd teljesitményét értékeld rendszernek leirasat, igen
i) a képzésrl, a képzés egyes tananyagegységeinek elvégzéseérdl szolo igazolas kiadasanak feltételeit, | igen
j) a képzési program végrehajtasahoz szikkséges személyi és targyi feltételeket, valamint a képzéshez —
kapcsolddo egyéb specidlis feltételeket és ezek biztositdsanak modjat. g
A képzési programban teljesiilni kell a felnéttképzésrél sz6l6 torvény | Teljesul?
végrehajtasarol sz616 11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 18. § (2)-ében foglaltaknak
A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és modon, valamint a képzéssel érintett -
célcsoport szamara megszerezhetdk a képzési programban megjeldlt kompetenciak. ¢
Tobb oldalbél allé képzesi program esetén — a képzési program minden oldala folyamatos -
oldalszamozassal van ellatva. 9
Tovabbi szakértdi vizsgalati szempontok a jogszabalyi eldirasokon tul Teljesiil?
A program megnevezése megfeleld, egyérteimiien utal a képzés tartalmara. igen
A képzési program éraszamanak meghatdrozéasa megfeleld, a képzési program célja, célcsoportja, H6h
tartalma és a képzés soran elsajatitandé kompetenciak szerint. 9
A képzési program tartalma és az alkalmazott értékelési rendszer kozotti elvart koherencia megtalalhats. | igen
A képzési program egyes pontjaiban leirtak 6sszesseégében megfeleltethet6k egymasnak. igen

A fentiek alapjan a képzési program tartalmi szempontbél, tovabba a jogszabalyi eléirasoknak megfelel.

Budapest, 2022.03.28.

Kormos Moénika Marta




